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Como ativar as licencas das solucdes avancadas

Para ativar a licenca de uma solucdo avancada, necessita do software BRAdmin Professional 4,
disponivel para descarregar na pagina de Suporte e Transferéncias da Brother.

e

{_ -“'! ) 1. Descarregue a ferramenta
T

1.1 Aceda a péagina de Suporte e
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~ .
Transferéncias da Brother [ e raue
(support.brother.com) e  clique em g T "
. = Po rtugal » Registo do produto
n A H n Portugal(Portugués) » Visite wiwbrother pt
Transferéncias
(3] Destaques
+ Alterar Paises ou Regido - Procura de ¥ Informago Windows
(igioma 4 Produtos » Informacéo macCs
¥ Suporte de Seguranca
| Procurar por Categoria > Citix Ready
o Perguntas mais Mais informagées
Transferéncias frequentes e ¥ COVID-19: Diretrizes de limpeza
v Resolugio de para produtos Brother (PDF:
100KB:
problemas
Manuais
g&p
Mapa do site | Mencbes legais | Politica de privacidade | Global Site
document tros
t ik
campo Procurar por Nome de modelo. Ir para it yourskie
3 A 1 & Home Page > Portugal > Transferéncias(Procura de produtos
a seccéao de Transferéncias ge  Fereg ‘ produtos)
| suporte e Transteréncias Suporte e Transferéncias
Transferéncias
Portugal(Portugués)
Procurar por Nome de modelo
» Alterar Paises ou Regido Ex HL-3170CDW, MFC-J47100W ==
Idioma) .
(idloma @ Como identificar 0 nome do seu modelo
, . . , . .
1.3 A pagina seguinte mostrard uma lista dos sistemas | . Transferéncias
. , . . .
operativos compativels. Escolha o seu e continue clicando em || seieccione o seu sistema operativ (s0)
“ o Kll O seu sistema operative (SO) é selecionado automaticamente
PASSO 1: Seleccione a familia do SO
® windows. O Mac O Linux © Mével
PASSO 2: Seleccione a versio do SO
© windows 10 (32-bit) © windows XP (84-bit)
® windows 10 (64-bit) O windows Server 2019
O Windows 8.1 (32-bit) ) windows Server 2016
O Windows 8.1 (54-bit) O Windows Server 2012 R2 (4-bit)
© windows 8 (32-bit) O windows Server 2012 (64-bit)
O windows 8 (84-bit) O windows Server 2008 R2 (84-bit)
O windows 7 (32-bit) O windows Server 2008 (32-bit)
O Windows T (84-bif) ) windows Server 2008 (64-bit)
© Windows Vista (32-bit) O windows Server 2003 R2 (32-bit)
© Windows Vista (64-bit) O windows Server 2003 R2 (64-bil)
O Windows XP (32-0it)
@ Como identificar seu sistema operacicnal (SO)



https://support.brother.com/g/b/countrytop.aspx?c=es&lang=es
https://support.brother.com/g/b/countrytop.aspx?c=es&lang=es
https://support.brother.com/g/b/countrytop.aspx?c=es&lang=es
https://support.brother.com/g/b/countrytop.aspx?c=es&lang=es
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1.4 Mova o rato para baixo e encontrara o link para Stitarios
descarregar o BRAdmin Professional 4 no apartado
~ N " Data de edicao
Ferramentas de Gestdo. Descarregue o programa Nertoy . Tmamo
i 1 A i _ Ajuda para a configuragio sem | Este utilitério ajuda-o a localizar as definictes 20.08-2018 152
Segl'“ndo as InStrugoeS e InStaIe 0 no CompUtador a fios de seguranga (SSID e chave de rede) da sua {1.03.0006) MB
partir do qual vai ativar as solucées.
Ferramenta de reparacao da Este utilitario ajuda-o a restaurar a capacidade 07-11-2018 1.54
ligagdo a rede de impressdo com o minime de interacdo pela (1.217.0) MB
mais
Ferramenta de desinstalagio Esta ferramenta de desinstalacdo & Uil se 27.05-2020 1.07
quiser reinstalar o controlador através do {1.0.47.0) MB
mais
Brother iPrint& Scan Esta aplicacdo proporciona acesso & 21.08-2020 367.68
o de impress3o, di choe (6.1.2.0) MB
mais
@ Mostrar tudo
\
Titulo Descricio Data de ?d\;éu Tamanho
- {Verzdo)
BRAdmin Professional 4 Este software permite ac administrador de 07-09-2020 82.36
zistemas implementar & efetuar a gestdo das {1.05.0000) MB
mais
BRAdmin Light Este software permite-lne pesquisar produtos 20-07-2020 40.22
da Brother num ambiente TCP/IP, visualizar o (1.36.0000) MB
mais

ol | .
( ] 2.Instale e procure os dispositivos

\
\

N

2.1 Abra a aplicagdo BRAdmin Professional 4 instalada na secgao

anterior. ') BRAdmin Professional 4

Brother BRAdmin Professional 4 Version 1.02.0000

© 2019-2020 Brof Industries, Ltd. All Rights Reserved.

2.2 Na parte superior do menu clique sobre o icone Q e comecara a procura automdtica de
dispositivos.

@ Erother BRAdmIn Professional 4

Dispositivos

Tedes v -‘:J @ v II[I

[1 Estado do dispositive MNome do modelo Volume do toner/tinta
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2.3 De seqguida serdo apresentados no menu 0s equipamentos que estdo conectados em rede ou
conectados por USB ao computador a partir do qual esta a executar o programa.

@ Brother BRAdmin Professional 4

Dispositivos

H
o
Q

>
Todos v f:} 9 - I]II
[] Estado do dispositivo MNome do modelo Volume do toner/tinta Nome do né Enderego IP Nimero de série Enderego MAC
O EFtE oo virce7ocon S gRNIC2AF4308523 10172074 X12245L7N200255  3C2AF43D8523
O Brother MFC-LGS00DW 5 = BRN30055CB02D79 10176611  X12345KSN780140  3005:5CBO:2D:79

3. Introduza os seus codigos

3.1 Selecione o equipamento clicando na casa em branco ao lado do Estado do dispositivo

® Brother BRAdmiIn Professional 4

Dispositivos

Todos v f:} Q v DII o

[m] Estado do dispositivo Nome do modela Volume do toner/tinta Nome do né Endereco IP Nimero de série

Em espera Brother MFC-LO570CDW

BRM3C2AF404222E 10172061  E75413F6N228998
e ———
O EEEEE oo vrclerrocpy e pRN3C2AF43D8523

10.17.20.74 ¥12343L7TN200255

3.2 No lado direito do menu abrird uma janela com varias opgées. Procure a _
opcéao Gerir solugcbes em Tarefas imediatas e clique sobre ela.

Brother MFC-L9570CDW series
10.17.20.61

:s‘}_
0 Em espera

= Detalhes

Abrir interface da web
@ Adicienar aos grupos
Mostrar todos
Tarefas imediatas
l'.f- Definigdes de palavra-passe
q Atualizar firmware

o Reiniciar dispositiva

ii Editar definigées do

dispositivo

“ Gerir solugées

u Enviar ficheiro
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3.3 No campo da Palavra-passe do
dispositivo introduza a password
configurada no equipamento

Importante: se ndo conhece a palavra-passe do seu equipamento, por favor, leia o
documento “Nota de seguranca de rede: mudar a palavra-passe inicialmente pré-
determinada” disponivel no apartado Manuais do seu equipamento, que se encontra
na pagina web de suporte (support.brother.com)

3.4. Procure o documento de notificacdo da
licenca que devera ter recebido por email no
momento de compra da mesma. Este
documento contém o cédigo para ativar a
licenca.

SROTHER IBERIA MADRID

> Julian Camarillo, 57

18037 Madnd .
Zspafia at your side

Re: Codigo de activacion para la Solucién de Brother

£stimado Cliente:

Sraclas por adquirir esta solucién de Brother. La informacién de la solucion se indica en el recuadro inferior.

+  Referencia ZBRBLS48BAR BARCODE UTILITY LICENCE Qary 1

+ Entrega X000
K - OO -JOOC- XXM - XXXX

3.5 No campo Cddigo da licenga (Niumero composto por 20 digitos) introduza o coédigo do

documento de notificagdo da licencga.



https://support.brother.com/g/b/countrytop.aspx?c=es&lang=es
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3.6 Na casa Guardar o ficheiro
de resultado em: cliqgue em
Procurar e escolha a
localizacdo para guardar o
ficheiro resultante da ativagao.

3.7 Ficard habilitado o botéo
Aplicar. Cliqgue em Aplicar para
terminar o processo de ativagao.

3.8 A partir deste momento, a solugéo esta ativa no seu equipamento e podera configura-la de acordo
com as suas necessidades. Pode verificar as solugbes que tem ativas no seu equipamento no visor
principal de BRAdmin na coluna “Fung¢des Ativadas”
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Perguntas frequentes
FAQ'’s

Quais sao os requisitos para a ativacao da solucdo num equi

O equipamento tem de estar conectado a internet para ativar o codigo?

12

E armazenado algum dado pessoal?

Pode-se ativar uma solucao em varios equipamentos Brother ao mesmo tempo?

pode-se reutilizar o codigo

para 0 Novo equipamento?|

Os codigos de licenca das solucdes avancadas caducam?

POSSO saber a palavra-passe do equi
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Quais sdo os requisitos para a ativagéo da solugdo num equipamento Brother?

Assegure-se de que o equipamento:

« E compativel com a solugao

» Pode-se conectar através de USB ou da rede

« Esta configurado, conectado e disponivel corretamente

* Tem o firmware mais recente

O equipamento tem de estar conectado a internet para ativar o codigo?

Nao. Mas o computador a partir de onde se executa o BRAdmin Professional 4 deve estar
conectado a internet para ativar o cédigo.

12

E armazenado algum dado pessoal?

N&o sdo armazenados dados pessoais durante o processo de ativagdo. Apenas se registam o
nome do modelo, 0 niumero de série e a data de ativacdo para poder dar apoio a possiveis
incidéncias em caso de necessidade.

O que acontece se ativo uma maquina por engano?

Se ativou um equipamento com um cédigo de ativagao, este ndo podera ser desativado pelo
utilizador. Contacte com a Brother para solucionar a incidéncia.

Como posso verificar se foi ativada a licenga no equipamento?

Pode verificar na pagina principal do BRAdmin Professional 4 na coluna “Fung¢ées Ativadas”

Pode-se ativar uma solugdo em varios equipamentos Brother ao mesmo tempo?

Sim, podem-se introduzir varios cédigos de ativacdo das solucdes em diferentes equipamentos usando
BRAdmin Professional 4.

Ao mudar um equipamento que tem a licenca ativa, pode-se reutilizar o codigo

para 0 Novo equipamento?

Nao. Os cdédigos de ativagdo das solugdes avangadas ndo se podem usar duas vezes,
necessitara de outro cédigo de licenga para o equipamento novo.
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Os codigos de licenca das solucdes avancadas caducam?

N&o, ndo caducam.

Como posso saber a palavra-passe do equipamento?

A palavra-passe predeterminada para gerir a configuragdo do equipamento é:
- Ou a palavra-passe localizada na parte traseira do equipamento e marcada com “Pwd”
- Ou initpass

Também pode verificar qual € a palavra-passe predeterminada se imprimir o relatorio de
configuragéo da rede do equipamento.



